
  

 

Informativa sulla privacy di Globus Medical 

Ultimo aggiornamento: 30 aprile 2025 

La presente Informativa sulla privacy descrive le modalità con cui Globus Medical, Inc. e le sue affiliate e 
consociate (collettivamente "Globus Medical") raccolgono, utilizzano, condividono e proteggono le 
informazioni personali raccolte attraverso il sito web di Globus Medical (il "Sito") o altre piattaforme di 
raccolta delle informazioni che Globus Medical può utilizzare (collettivamente "Servizi"), nonché 
attraverso le nostre interazioni offline con i soggetti interessati. In alcuni casi, Globus Medical può 
pubblicare avvisi sulla privacy più specifici per alcuni prodotti, servizi o aree geografiche.  

Questa informativa sulla privacy non riguarda NuVasive Clinical Services, NuVasive Japan, Globus Medical 
Japan o il programma The Better Way Back. Si prega di fare click sui link forniti di seguito per consultare 
le informative sulla privacy di tali affiliate o programmi: 

• NuVasive Clinical Services: Informativa sulle modalità di tutela della privacy 

• NuVasive Japan ニューベイシブジャパン: Informativa sulla privacy プライバシーポリシー 

• Globus Medical Japan グローバスメディカル株式会社が、: Informativa sulla privacy プライバシ
ーポリシー 

• The Better Way back: Informativa sulla privacy  

Chi siamo  

Globus Medical è un'azienda mondiale con numerosi uffici e filiali. Diverse entità di Globus Medical 
possono fungere da responsabile del trattamento dei dati (l'entità responsabile dell'elaborazione delle 
informazioni personali del soggetto interessato) a seconda dello scopo per cui Globus Medical elabora le 
informazioni personali del soggetto interessato e della sua ubicazione geografica.  

Utilizzo dei dati personali da parte di Globus Medical 

Globus Medical può raccogliere, elaborare, archiviare e condividere le informazioni personali del soggetto 
interessato nel corso del rapporto con lo stesso. I tipi di informazioni personali che raccogliamo e le 
modalità di utilizzo, archiviazione e condivisione di tali informazioni dipendono dalla natura e dalle 
circostanze del rapporto con il soggetto interessato. 

Informazioni personali raccolte 

• Identificatori come il vostro nome, i vostri indirizzi postali, indirizzi e-mail, nomi di account del 
soggetto interessato di siti web di social network, numeri di telefono o altri indirizzi o numeri a 
cui potete ricevere comunicazioni, i vostri identificatori online o di dispositivo, compreso il vostro 
indirizzo IP, e il vostro numero di patente di guida, numero di passaporto, numero di carta 
d'identità nazionale o altro numero di identificazione governativo, 

• Informazioni demografiche come l'età, lo stato di cittadinanza, lo stato di militare o veterano e, 
se consentito dalla legge locale e se il soggetto interessato sceglie di divulgarle, la razza o l'etnia, 

• Informazioni commerciali, come quelle relative alla storia e alle abitudini di acquisto, pagamento 
e consegna del soggetto interessato, 
 
 
 

https://www.nuvasive.com/wp-content/uploads/2018/10/Notice-of-Patient-Privacy_NEW.pdf
https://nuvasivejp.com/privacy/
https://nuvasivejp.com/privacy/
https://www.globusmedical.com/japan/privacy-policy/
https://nuvasivejp.com/privacy/
https://nuvasivejp.com/privacy/
https://www.thebetterwayback.org/privacy-statement/


  

 
 

• Attività su Internet o su altre reti e dispositivi elettronici, come le informazioni sulle vostre 
abitudini di navigazione, la cronologia delle ricerche e le interazioni con i nostri siti web, le e-mail 
e le pubblicità, compresi i dati provenienti dai cookie, 

• Inferenze relative a preferenze e altre caratteristiche, come la nostra valutazione dei tipi di 
prodotti o servizi a cui il soggetto interessato potrebbe essere interessato, 

• Audio, video e immagini, come i filmati di sicurezza delle nostre strutture e le registrazioni in cui 
potreste essere inclusi quando partecipate ai nostri eventi, interagite con noi o fornite le vostre 
testimonianze, 

• Informazioni professionali o relative all'impiego, come le informazioni contenute nel vostro 
curriculum vitae, le vostre preferenze lavorative, il vostro profilo di candidatura e, laddove 
consentito dalla legge locale, le informazioni sul controllo dei precedenti e i risultati dei test 
antidroga, e 

• Informazioni sullo stato di salute, comprese eventuali disabilità per le quali si richiede 
un'assistenza. Laddove tali servizi sono disponibili, Globus Medical può raccogliere informazioni 
sui pazienti dai nostri clienti fornitori di servizi sanitari per i servizi di benchmarking relativi ai 
risultati dei pazienti, tra cui il numero identificativo del paziente, la diagnosi o la patologia, l'età, 
l'altezza, il peso, il sesso, il prodotto Globus Medical utilizzato, l'anamnesi sanitaria e lo stato di 
salute e i progressi di recupero prima e dopo la procedura. In caso di problemi di sicurezza del 
paziente o di eventi avversi, possiamo raccogliere le informazioni del paziente di cui sopra e altre 
informazioni richieste dalla legge, tra cui il nome del paziente e i dettagli dell'evento avverso. 

Come raccogliamo le informazioni personali 

• Le informazioni possono essere raccolte quando il soggetto interessato le invia al sito Web o alle 
piattaforme Globus Medical o interagisce con noi. Ad esempio, quando si invia una richiesta di 
informazioni o una richiesta di contatto da parte di Globus Medical. Globus Medical può inoltre 
richiedere al soggetto interessato informazioni facoltative per supportare l'utilizzo dei prodotti e 
dei servizi, 

• Dai dispositivi utilizzati per accedere al sito Web o alle piattaforme Globus Medical, che possono 
fornirci informazioni, tra cui il modello, il sistema operativo e la versione, il nome del dominio da 
cui si accede a Internet, l'indirizzo del protocollo Internet ("IP") e altri identificatori univoci del 
dispositivo. Globus Medical raccoglie anche informazioni sul dispositivo, come la data e l'ora di 
accesso al Sito Web o alle Piattaforme Globus Medical, le pagine o le parti delle Piattaforme 
Globus Medical visitate, i termini di ricerca utilizzati, i collegamenti cliccati, il browser utilizzato e 
la lingua preferita. Per raccogliere molte di queste informazioni, utilizziamo cookie e analisi web. 
Per ulteriori informazioni, consultare la sezione sottostante intitolata Cookies e analisi, 

• Dai nostri fornitori e service providers, come i nostri fornitori di web hosting, i fornitori di analisi 
e gli inserzionisti, che possono fornirci informazioni sul soggetto interessato o sull'uso del sito web 
o delle piattaforme Globus Medical. Il soggetto interessato può anche autorizzarci ad accedere 
alle sue informazioni da servizi offerti da terzi. Le informazioni che otteniamo da terzi dipendono 
dal rapporto del soggetto interessato con tali terzi e dalle policy sulla privacy di questi ultimi, 

• Dai nostri clienti fornitori di servizi sanitari, che forniscono un sottoinsieme di informazioni sui 
pazienti a supporto di analisi comparative, di benchmarking e di miglioramento della qualità. 
Inoltre, i nostri clienti possono fornire informazioni identificate sui pazienti ai fini della sicurezza 
dei pazienti e della segnalazione di eventi avversi, come richiesto dalla legge, e 

 



  

 

• Da informazioni pubblicamente disponibili, comprese quelle che il soggetto interessato sceglie 
di pubblicare pubblicamente sulle sue pagine di social media. 

Come utilizziamo le informazioni personali 

Globus Medical può utilizzare le informazioni personali raccolte per i seguenti scopi: 

• Per stipulare e rispettare gli accordi commerciali con voi.  

• Per l'evasione degli ordini, compresa l'elaborazione dei pagamenti, la spedizione e i resi. 

• Per fornire assistenza ai clienti e rispondere alle richieste. 

• Per fornire al soggetto interessato informazioni educative, marketing, comunicazioni e offerte di 
prodotti e servizi di Globus Medical e di terzi.  

• Pianificare e coordinare gli eventi, compresa l'assistenza per l'organizzazione logistica del viaggio 
associato alla partecipazione ai nostri eventi.  

• Elaborare le domande di lavoro.  

• Fornire servizi di benchmarking legati ai risultati ai clienti dei fornitori di servizi sanitari (solo negli 
Stati Uniti). 

• Richiedere donazioni e gestire missioni mediche di beneficenza. 

• Monitorare la sicurezza e l'efficacia dei prodotti Globus Medical.  

• Per la ricerca, l'analisi e lo sviluppo dei prodotti.  

• Condurre ricerche cliniche. 

• Per gestire, mantenere e migliorare il Sito e i Servizi.  

• Per salvaguardare i diritti, la sicurezza e la protezione di Globus Medical, del Sito e dei Servizi, dei 
nostri prodotti, database e altre risorse tecnologiche.  

• Per individuare, prevenire o risolvere in altro modo problemi di frode, sicurezza o tecnici. 

• Per valutare o condurre una fusione, una cessione, una ristrutturazione, una riorganizzazione, uno 
scioglimento o un'altra vendita o trasferimento di alcuni o di tutti i nostri beni, sia come azienda 
in attività che come parte di un fallimento, di una liquidazione o di un procedimento simile, in cui 
le informazioni personali in nostro possesso siano tra i beni trasferiti.  

• Per proteggere la salute, la sicurezza o il benessere di qualcuno. 

• Per rispondere alle richieste delle forze dell'ordine e come richiesto dalla legge applicabile, da un 
tribunale o da un altro ordine legittimo, o da regolamenti governativi, compresi i nostri obblighi 
di rendicontazione della trasparenza.  

• Come altrimenti descritto al soggetto interessato al momento della raccolta delle sue informazioni 
personali, o con il suo consenso, se non elencato qui.  

Come condividiamo le informazioni personali  

Globus Medical può condividere le informazioni personali del soggetto interessato con terze parti per i 
seguenti scopi:  

• Con fornitori di servizi che svolgono per noi una serie di servizi e funzioni, come l'archiviazione dei 
dati, l'evasione degli ordini e i servizi finanziari, legali e di marketing. I vostri dati saranno condivisi 
solo in base a un accordo con Globus Medical che consente al fornitore di servizi di utilizzare i 
vostri dati solo per fornire i servizi concordati per nostro conto, 

• Con le nostre affiliate e filiali che possono utilizzare le informazioni personali per gli scopi descritti 
nella presente Informativa sulla privacy, 



  

 

• Con ricercatori e accademici che possono utilizzare le informazioni del soggetto interessato con il 
suo consenso e in conformità alla presente Informativa sulla privacy e alle leggi applicabili in 
materia di protezione dei dati, 

• Con un partner per la transizione aziendale nel caso in cui dovessimo affrontare una transizione 
aziendale come una fusione, un'acquisizione da parte di un'altra società, un fallimento, una 
riorganizzazione o la vendita di tutti o di una parte dei beni di Globus Medical, 

• Con le forze dell'ordine o le agenzie governative per ottemperare a un ordine del tribunale, alla 
legge o a un procedimento legale, anche per rispondere a qualsiasi richiesta governativa o 
normativa, 

• Se riteniamo che la divulgazione sia necessaria o appropriata per proteggere i diritti, la proprietà 
o la sicurezza di Globus Medical, dei nostri clienti o di altri. Ciò include lo scambio di informazioni 
con altre società e organizzazioni ai fini della protezione dalle frodi e della riduzione del rischio di 
credito, e 

• Con terze parti per il loro uso indipendente su vostra richiesta o previa autorizzazione. 

Cookies e analisi  

I cookies sono file di testo memorizzati sui server del Sito e sul browser web dell’utente  e vengono 
utilizzati dal Sito per ricordare l'utente per vari scopi. Per saperne di più sui cookies utilizzati dal nostro 
Sito, o per modificare o ritirare il vostro consenso per alcuni cookies in qualsiasi momento, cliccate sul link 
Impostazioni dei cookies nel banner di avviso sui cookies o nel footer del Sito.  

Come la maggior parte dei siti web e dei servizi, Globus Medical utilizza i cookies per mantenere il Sito 
stabile, sicuro e privo di interruzioni. Questi cookies sono essenziali per il corretto funzionamento del 
nostro Sito e non possono essere disattivati.  

Utilizziamo anche servizi di analisi del sito web forniti da Google Analytics e Hotjar, che possono utilizzare 
i cookies per raccogliere informazioni sulle attività online degli utenti per scopi non pubblicitari e fornirci 
statistiche aggregate sull'utilizzo del Sito. Utilizziamo l'analisi di questi dati aggregati per ottenere 
informazioni sull'attività degli utenti e migliorare il contenuto e la funzionalità del sito. 

Per ulteriori informazioni sulle pratiche di protezione dei dati e sulle condizioni di utilizzo di Google, si 
prega di visitare il sito web di Google all'indirizzo https://www.google.com/analytics/terms/us.html e 
https://policies.google.com/privacy?hl=en. Potete impedire a Google di raccogliere ed elaborare i dati 
generati dai cookies relativi al vostro utilizzo di un sito web scaricando e installando il plug-in per il browser 
disponibile al seguente link: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout.  

È inoltre possibile modificare le impostazioni del browser per bloccare i cookies. I browser sono diversi tra 
loro, pertanto si consiglia di consultare le istruzioni relative al proprio browser per conoscere le 
impostazioni relative ai cookies e altre impostazioni di privacy e sicurezza eventualmente disponibili. Per 
ulteriori informazioni sui cookies e su come disabilitarli, è possibile consultare le informazioni fornite 
visitando il sito della Networking Advertising Initiative all'indirizzo optout.networkadvertising.org e il sito 
della Digital Advertising Alliance all'indirizzo youradchoices.com. 

Vendita o condivisione di informazioni personali e profilazione 

Globus Medical non vende le informazioni personali in cambio di un corrispettivo in denaro o di altro 
valore. Inoltre, non condividiamo le informazioni personali per scopi di pubblicità comportamentale, 
compresa la pubblicità comportamentale cross-context. Non utilizziamo le informazioni personali sensibili  

https://www.google.com/analytics/terms/us.html
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://optout.networkadvertising.org/
https://youradchoices.com/


  

 

per dedurre caratteristiche degli individui. Globus Medical non utilizza l'elaborazione automatizzata delle 
informazioni personali a scopo di profilazione. 

Link a siti di terzi 

Il Sito può fornire collegamenti ad altri siti web o risorse su cui Globus Medical non ha il controllo ("Siti 
web esterni"). Tali collegamenti non costituiscono un'approvazione da parte di Globus Medical di tali Siti 
web esterni. L'utente riconosce che Globus Medical fornisce questi link solo per comodità e accetta inoltre 
che Globus Medical non è responsabile del contenuto di tali Siti web esterni. L'uso dei Siti web esterni è 
soggetto ai termini d'uso e alle norme sulla privacy di tali Siti web esterni. Vi invitiamo a leggere 
l'informativa sulla privacy di qualsiasi sito web che visitate prima di fornire qualsiasi informazione 
all'operatore di tale sito web.  

Comunicazioni di marketing 

In qualsiasi momento, l'utente può scegliere di non ricevere comunicazioni di marketing da Globus 
Medical seguendo la procedura di annullamento dell'iscrizione descritta nel messaggio o contattandoci 
all'indirizzo privacy@globusmedical.com. Se necessario, Globus Medical otterrà il consenso del soggetto 
interessato prima di inviargli comunicazioni di marketing.  

Si noti che, anche se l'utente si disiscrive dalle newsletter e dalle e-mail promozionali, potremmo avere 
bisogno di contattarlo per scopi non di marketing, come ad esempio per importanti informazioni 
transazionali sul suo account o sulla sua attrezzatura. 

Partecipanti a studi clinici  

Se partecipate a una sperimentazione clinica sponsorizzata da Globus Medical, riceverete informazioni 
dettagliate sull'ambito del trattamento dei dati personali nel documento di consenso informato. Le 
informazioni che vi vengono fornite per la vostra specifica sperimentazione controllano la vostra 
situazione. In generale, i vostri dati saranno trattati ai fini della conduzione della sperimentazione, della 
richiesta di approvazione di un nuovo dispositivo medico e, se del caso, per altri scopi, come specificato 
nella dichiarazione di consenso allo studio. Chiunque prenda visione dei vostri dati personali identificati 
durante una sperimentazione clinica è obbligato per contratto a mantenere la massima riservatezza su 
tali informazioni. 

Candidati al lavoro  

Se l'Utente si candida per un posto di lavoro presso Globus Medical, utilizzeremo i dati personali forniti 
nella candidatura, compresi gli eventuali allegati inviati, al fine di valutare la sua candidatura. Se l’Utente 
ha un profilo sui social media, incluso un profilo LinkedIn, Globus Medical può anche trattare i dati che 
sceglie di condividere sui social media. In alcune giurisdizioni, laddove consentito dalla legge, possiamo 
anche condurre ed elaborare i risultati dei controlli di base e dei test antidroga sui candidati. 

I dati personali che raccogliamo per la selezione del personale includono i seguenti:  

• I dati personali dell’Utente, compresi nome, titolo, indirizzi, numeri di telefono e indirizzi e-mail, 

• Tutti i dati inseriti nel curriculum, nel CV o nella lettera di presentazione quando l’Utente si 
candida per una posizione sul nostro sito dedicato alle carriere, 

• Qualsiasi dato aggiunto al profilo del candidato se l’Utente sceglie di creare un account sul nostro 
sito dedicato alle carriere, 

mailto:privacy@globusmedical.com


  

 
 

• La storia lavorativa del candidato, i titoli, le certificazioni e le appartenenze professionali, 

• il percorso formativo,  

• La documentazione sul diritto al lavoro, come la prova della cittadinanza o le informazioni sul 
visto, 

• le referenze, 

• la storia retributiva, 

• qualsiasi dato reso pubblico sui profili social media, incluso LinkedIn, 

• Una copia della patente di guida, del numero di previdenza sociale o di un altro documento 
d'identità governativo nelle giurisdizioni in cui effettuiamo controlli sui precedenti, 

• I risultati di eventuali controlli precedenti, inclusa l’informazione su condanne e reati penali,  

• I risultati di eventuali test antidroga effettuati, 

• Le preferenze lavorative, comprese le aspettative di retribuzione e le preferenze di sede, 

• filmati di telecamere a circuito chiuso o altre informazioni video e audio ottenute per via 
elettronica quando l’Utente visita una struttura Globus Medical o partecipa a riunioni con 
chiamate o registrazioni video abilitate, 

• nelle giurisdizioni ove consentito, e con il consenso dell’Utente, il background razziale ed etnico 
per le metriche di diversità, e 

• Se viene estesa l’offerta, l'offerta di retribuzione dell’Utente, la data di inizio e il luogo di impiego 
o di lavoro. 
 

Globus Medical utilizza queste informazioni per aiutarci a determinare se sia opportuno offrire un impiego 
all’Utente, per scopi legali e amministrativi e per consentirci di adempiere ai nostri obblighi legali e 
contrattuali in qualità di potenziale datore di lavoro. Possiamo anche utilizzare i dati personali forniti 
volontariamente dall'Utente in relazione alla compilazione di statistiche governative aggregate sul lavoro. 

Se l’Utente utilizza la nostra bacheca di annunci di lavoro online ospitata da Workday, i dati personali 
saranno trattati anche in base all'informativa sulla privacy di Workday, disponibile qui: 
https://www.workday.com/en-us/privacy.html. 

Trattiamo questi dati personali solo dove l’Utente ha fornito il suo consenso, dove il trattamento è 
necessario per una gestione efficiente della domanda di assunzione, se il trattamento è necessario per 
adempiere ai nostri obblighi legali, o se il trattamento è nel nostro legittimo interesse di datore di lavoro, 
se il trattamento non interferisce con i diritti dell’Utente. 

I dati personali dell’Utente possono essere condivisi con le nostre società affiliate o con processori di terze 
parti che forniscono servizi a Globus Medical. Per ulteriori informazioni sulle modalità di condivisione dei 
dati personali con le nostre affiliate e terze parti, consultare la sezione “Come condividiamo i dati 
personali”. Consultare le sezioni “Periodo di conservazione dei dati” e “Diritti dell'Utente” per conoscere 
le nostre pratiche di conservazione e le modalità di esercizio dei propri diritti alla privacy. A seconda del 
luogo di residenza dell’Utente, i suoi dati personali possono essere trasferiti in altri paesi, compresi gli 
Stati Uniti. Per ulteriori informazioni, consultare la sezione “Trasferimenti internazionali di dati”. 

Per i candidati che risiedono nello Spazio economico europeo (SEE), conserveremo i dati personali per un 
anno dopo il completamento del processo di candidatura, se la candidatura non viene accolta. Se la 
candidatura dell’Utente viene accolta e il candidato accetta un’offerta di lavoro, conserveremo i suoi dati 
personali per il periodo del suo impiego più altri 6 anni per adempiere ai nostri obblighi legali e 
commerciali.  

https://www.workday.com/en-us/privacy.html


  

 

Richiedenti e beneficiari di grant 

Se scegliete di richiedere un grant aziendale attraverso la pagina web dei grant aziendali di Globus 
Medical, utilizzeremo i dati personali forniti nella domanda per valutare la vostra richiesta. Questi dati 
comprendono il nome e le informazioni di contatto e i dettagli della domanda di grant, compresi eventuali 
allegati inviati allo scopo di valutare la domanda. Se si riceve un grant aziendale, Globus Medical potrebbe  

essere tenuta a includere i dati personali del soggetto interessato nelle relazioni sulla trasparenza 
applicabili. 

Donatori e volontari di beneficenza 

Se scegliete di fare una donazione alla NuVasive Spine Foundation ("NSF"), utilizzeremo il vostro nome, le 
informazioni di contatto e i dettagli del pagamento per elaborare il vostro pagamento, inviarvi una 
ricevuta con informazioni fiscali e attribuire la vostra donazione all'interno dei nostri sistemi. Con il vostro 
consenso, potremo anche pubblicare il vostro nome insieme alla vostra donazione e contattarvi per le 
future attività della NSF. Se utilizzate il nostro portale di donazioni online ospitato da Classy, le vostre 
informazioni personali saranno trattate anche in base all'informativa sulla privacy di Classy, disponibile 
qui: https://www.classy.org/terms/privacy/. 

Se vi candidate come volontari medici per una missione medica, raccoglieremo il vostro nome, le 
informazioni di contatto, le lingue, il CV, le credenziali e le licenze mediche, le referenze professionali e le 
informazioni relative al passaporto. Utilizzeremo queste informazioni per elaborare la vostra domanda, 
gestire i volontari in ogni missione e prenotare il vostro viaggio per la missione. 

Se vi candidate a fare volontariato con NSF in veste non medica, raccoglieremo il vostro nome, le 
informazioni di contatto, le lingue e le competenze o gli interessi rilevanti che possono essere utili a NSF. 
Utilizzeremo queste informazioni per elaborare la vostra domanda, per contattarvi in merito al 
volontariato con NSF e per determinare il modo in cui le vostre competenze possono supportare al meglio 
la missione di NSF.  

Distributori e agenti terzi 

Se rivestite un ruolo per Globus Medical in qualità di distributore o agente commerciale, utilizzeremo le 
informazioni che fornite e le informazioni pubblicamente disponibili per condurre la due diligence al fine 
di garantire la conformità con le normative vigenti, per mantenere il controllo della qualità e per assicurare 
che i nostri partner siano rispettabili e affidabili.  

A seconda di determinati fattori di rischio, la due diligence può comportare l'elaborazione di nomi, 
informazioni di contatto, informazioni sull'occupazione, casellari giudiziari, informazioni finanziarie e 
profili sui media e sui social media della vostra azienda, dei dirigenti, degli alti funzionari e/o dei titolari 
effettivi della vostra azienda e delle loro relazioni familiari. 
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Base giuridica del trattamento 

Globus Medical tratterà (cioè utilizzerà) i vostri dati personali solo quando la legge ce lo consentirà, cioè 
quando avremo una base legale per il trattamento. 

Utilizziamo i vostri dati personali nelle seguenti circostanze: 

• Esecuzione di un contratto: se necessario per eseguire un contratto con voi come parte o per 
prendere provvedimenti su vostra richiesta prima di stipulare tale contratto, 

• Obblighi legali o normativi: se necessario per adempiere a un obbligo legale o normativo a cui 
siamo soggetti, 

• Interessi legittimi: se necessario per i nostri interessi (o per quelli di terzi), a condizione che i vostri 
diritti fondamentali non prevalgano su tali interessi. Ci assicuriamo di considerare e bilanciare 
qualsiasi impatto potenziale su di voi (sia positivo che negativo) e sui vostri diritti prima di trattare 
le vostre informazioni personali per i nostri interessi legittimi, 

• Consenso e consenso esplicito: quando Il soggetto interessato ha fornito il proprio consenso 
consapevole e volontario al trattamento dei suoi dati personali, 

• Interessi pubblici: quando il trattamento è necessario per garantire elevati standard di qualità e 
sicurezza nell'assistenza sanitaria e nei dispositivi medici, oppure 

• Interessi vitali: quando il trattamento è necessario per proteggere la vita o l'incolumità imminente 
dell’interessato o di un'altra persona, qualora non si applichi un'altra base giuridica. 

Quando Globus Medical elabora le informazioni personali dell’interessato per i propri interessi legittimi, 
non utilizza le informazioni personali dell’interessato per attività in cui l'impatto sugli interessi della 
persona prevale sui nostri interessi. 

Ci affidiamo al consenso come base giuridica per il trattamento dei vostri dati personali solo quando è 
richiesto dalla legge locale applicabile (ad esempio, in relazione ad alcune delle nostre attività di marketing 
elettronico o al trattamento di alcuni dati sensibili). Nel caso in cui il trattamento sia basato sul consenso, 
l’interessato ha il diritto di revocare il proprio consenso in qualsiasi momento senza alcuna penalità. 
Quando ritirerete il vostro consenso, interromperemo il trattamento dei dati. 

Limitazione dell’ambito e integrità dei dati 

Globus Medical tratterà le informazioni personali solo in modo compatibile e pertinente allo scopo per il 
quale sono state raccolte o autorizzate dal soggetto interessato, o come da noi comunicato in caso di 
modifica di tali scopi. Il soggetto interessato ha il diritto di opporsi o di richiedere la limitazione del 
trattamento delle sue informazioni personali per tali finalità aggiuntive o nuove. Globus Medical adotterà 
misure ragionevoli per garantire che le informazioni personali siano accurate, complete, aggiornate, sicure 
e affidabili per l'uso previsto. 

Periodo di conservazione dei dati 

Globus Medical conserverà le informazioni personali dell’interessato per il tempo ragionevolmente 
necessario ai fini del trattamento o per quanto altrimenti richiesto dalla legge. Conserviamo le 
informazioni personali fino a quando non sono più necessarie per fornire i nostri prodotti e servizi, 
adempiere agli accordi contrattuali con l’interessato, rispettare le leggi vigenti, proteggere i diritti e gli 
interessi di Globus Medical (ad esempio, nel caso in cui la conservazione sia necessaria per l'istituzione, 
l'esercizio o la difesa di rivendicazioni legali), o altrimenti necessarie per gli scopi per cui sono state 
raccolte o elaborate. 



  

 

Sicurezza 

Globus Medical adotterà misure ragionevoli per garantire che le informazioni personali siano accurate, 
complete, aggiornate, sicure e affidabili per gli usi previsti. Adottiamo misure di sicurezza procedurali e 
tecnologiche volte a proteggere le informazioni personali da perdita, accesso non autorizzato, 
divulgazione, alterazione o distruzione. Tuttavia, ricordiamo che nessun metodo di trasmissione su 
Internet o di archiviazione elettronica è sicuro al 100%. Sebbene ci sforziamo di utilizzare mezzi 
commercialmente accettabili per proteggere le vostre informazioni personali, non possiamo garantirne 
l'assoluta sicurezza. 

I vostri diritti alla privacy 

Alcune leggi sulla privacy prevedono determinati diritti per gli individui in merito alla loro privacy e alle 
loro informazioni personali. Globus Medical rispetta i diritti degli utenti in merito alle loro informazioni 
personali.  

In conformità alle leggi vigenti, il soggetto interessato può avere il diritto di: 

• Chiedere conferma del fatto che Globus Medical tratti i vostri dati personali, 
• Richiedere informazioni sulle entità con cui Globus Medical ha condiviso i vostri dati personali, 
• Richiesta di accesso, conoscenza o copia dei propri dati personali, 
• Richiedere la correzione di informazioni personali inesatte, incomplete o non aggiornate, 
• Opporsi al trattamento dei dati personali da parte di Globus Medical per direct marketing, 
• Opporsi o contestare, per motivi legati alla vostra situazione, al trattamento dei vostri dati 

personali basato sul nostro legittimo interesse, a meno che non forniamo motivi legittimi 
impellenti per il trattamento che prevalgono sugli interessi alla vostra privacy, 

• Richiedere (in determinate circostanze) la limitazione del trattamento dei vostri dati personali,  
• Richiesta di limitare l'uso e la divulgazione dei vostri dati personali sensibili,  
• Richiedere l'anonimizzazione o la cancellazione dei propri dati personali, nel rispetto di alcune 

limitazioni descritte di seguito, 
• revocare il consenso al trattamento dei dati personali e richiedere la cancellazione dei dati 

personali trattati con il consenso, e 
• Presentare un reclamo all'autorità competente per la protezione dei dati nella vostra giurisdizione 

se avete dubbi sulle nostre pratiche di trattamento dei dati personali. 

Esercitare i propri diritti 

Se desiderate esercitare uno di questi diritti, contattateci all'indirizzo e-mail: 
privacy@globusmedical.com. 

Convalida della vostra identità e/o autorizzazione alla richiesta 

Per proteggere l’interessato e le sue informazioni personali, le richieste devono: 

• Fornire informazioni sufficienti per consentirci di verificare ragionevolmente che siate la persona 
o un rappresentante autorizzato della persona le cui informazioni personali sono oggetto della 
richiesta, e 

• Descrivete la vostra richiesta con sufficienti dettagli per consentirci di comprenderla, valutarla e 
rispondervi adeguatamente. 
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Se il soggetto interessato si avvale di un agente autorizzato a presentare una richiesta per suo conto, 
potremmo verificare sia la sua identità che quella dell'agente, nonché la documentazione che autorizza 
l'agente ad agire per suo conto. Utilizzeremo le informazioni personali raccolte durante il processo di 
verifica solo per accertare la vostra identità o l'autorità del vostro agente ad effettuare la richiesta per 
vostro conto. 

Eccezioni alle richieste di cancellazione 

Se il soggetto interessato richiede l'eliminazione delle sue informazioni personali, a seconda della natura 
dei dati, l'eliminazione può consistere nella cancellazione, aggregazione o anonimizzazione delle 
informazioni. Dopo aver ricevuto e convalidato la vostra richiesta, cancelleremo e indirizzeremo i nostri 
fornitori di servizi a cancellare le vostre informazioni personali, a meno che non si applichi un'eccezione. 
Potremmo rifiutare la vostra richiesta di cancellazione, in tutto o in parte, se la conservazione delle 
informazioni è necessaria per noi o per i nostri fornitori di servizi per: 

• Completare la transazione per la quale abbiamo raccolto le informazioni personali, fornire un 
servizio richiesto dal soggetto interessato, intraprendere azioni ragionevolmente previste nel 
contesto del nostro rapporto commerciale in corso con il soggetto interessato, o altrimenti 
eseguire un contratto con il soggetto interessato, 

• Rilevare incidenti di sicurezza, proteggere da attività dannose, ingannevoli, fraudolente o illegali 
o perseguire i responsabili di tali attività, 

• Debug per identificare e riparare gli errori che compromettono le funzionalità esistenti, 
• consentire esclusivamente usi interni ragionevolmente in linea con le vostre aspettative in base 

al vostro rapporto con noi o fare altri usi interni e leciti di tali informazioni che siano compatibili 
con il contesto in cui le avete fornite, oppure 

• Adempiere a un obbligo di legge, compreso il mantenimento di una registrazione della vostra 
richiesta e della nostra risposta. 

Non discriminazione 

Globus Medical non discrimina i soggetti che esercitano i loro diritti ai sensi della legge vigente. Non 
verranno posti in essere comportamenti discriminatori come: 

• negare beni o servizi, 

• Applicare al soggetto interessato prezzi o tariffe diverse per beni o servizi, anche attraverso la 
concessione di sconti e altri vantaggi o l'imposizione di penali, 

• fornire all'Interessato un livello o una qualità diversa di beni o servizi, oppure 

• suggerire che l’interessato possa ricevere un prezzo, una tariffa o un livello di qualità di beni o 
servizi diversi. 

Trasferimenti internazionali di dati 

A volte, le informazioni personali del soggetto interessato possono essere trasferiti ad altre affiliate, 
fornitori di servizi o sistemi di Globus Medical in paesi che potrebbero non offrire un livello di protezione 
dei dati equivalente a quello del paese del soggetto interessato, compresi gli Stati Uniti. Quando si 
verificano tali trasferimenti, Globus Medical rispetta le leggi sul trasferimento transfrontaliero dei dati e 
sul controllo delle esportazioni dei paesi in cui opera. 

 



  

 

Per il trasferimento di informazioni personali al di fuori dell'Unione Europea (“UE”) o dello Spazio 
Economico Europeo (“SEE”), Globus Medical adotta le Clausole Contrattuali Standard della Commissione 
Europea con il destinatario per garantire la conformità ai requisiti speciali sui trasferimenti di 
informazioni personali al di fuori di tali paesi. Ove necessario, Globus Medical adotterà misure 
supplementari appropriate per assicurare un livello di protezione dei dati sostanzialmente equivalente a 
quello garantito all'interno dello Spazio Economico Europeo (“SEE”), in conformità alle raccomandazioni 
dell'European Data Protection Board (“EDPB”). 

Privacy dei minori 

Questo Sito non è destinato ai minori di 18 anni. Globus Medical non raccoglie consapevolmente 
informazioni personali tramite questo Sito da minori di 18 anni. Se Globus Medical viene a conoscenza  

della raccolta inconsapevole di tali informazioni, le cancellerà e/o distruggerà tempestivamente non 
appena ne verrà a conoscenza.  

Alcuni dispositivi e prodotti medici di Globus Medical sono destinati a bambini o minori. In questi casi, 
Globus Medical raccoglie le informazioni personali dei minori relative all'uso di questi prodotti per gli scopi 
descritti nella presente Informativa sulla privacy e con il consenso informato di un genitore o tutore legale. 
Se tale consenso viene revocato, Globus Medical interromperà l'elaborazione e/o distruggerà o eliminerà 
le informazioni personali del minore in conformità ai termini del consenso informato e alla legge 
applicabile. 

Aggiornamenti dell'informativa sulla privacy 

Globus Medical potrebbe dover aggiornare occasionalmente la presente Informativa sulla privacy. In caso 
di aggiornamento della presente Informativa sulla privacy, pubblicheremo l'Informativa sulla privacy 
aggiornata sul nostro sito e aggiorneremo la data di entrata in vigore nella parte superiore 
dell'informativa. Vi invitiamo a visitare regolarmente la presente Informativa sulla privacy per assicurarvi 
di essere al corrente delle nostre pratiche correnti in materia di dati personali.  

Domande / Responsabile della protezione dei dati (DPO) 

In caso di domande relative alla presente Informativa sulla privacy, si prega di contattarci via e-mail 
all'indirizzo privacy@globusmedical.com. 

Per ulteriori domande, suggerimenti o richieste relative alla protezione dei dati, si prega di contattare il 
nostro responsabile della protezione dei dati (DPO) all'indirizzo globusmedical_dpo@globusmedical.com.  
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Tabella supplementare sul trattamento delle informazioni personali 

 

 

 

 

 

 

CATEGORIA DI DATI FONTI DI DATI 
COME UTILIZZIAMO QUESTI 
DATI 

TERZE PARTI CON CUI 
POSSIAMO CONDIVIDERE 
QUESTI DATI 

Audio, video e immagini • I nostri fornitori di servizi 

• Dati disponibili al pubblico 

• Utente 

• Conferenze ed eventi 

• Gestione delle relazioni con 
i clienti 

• Marketing diretto 

• Testimonianze di marketing 

• Monitoraggio della sicurezza 
dei prodotti 

• Selezione 

• Sicurezza e protezione 

• Social media 

• Consulenza chirurgica 

• Formazione chirurgica 

• Localizzatore di chirurghi 

• Enti governativi/regolatori 
come richiesto dalla legge 

• I nostri fornitori di servizi 

Informazioni commerciali o 
finanziarie 

• Dati disponibili al pubblico 

• Utente 

• Operatore sanitario 
dell’utente 

• Contabilità e finanza 

• Sviluppo aziendale 

• Operazioni commerciali 

• Iniziative benefiche 

• Ricerca clinica 

• Conformità 

• Conferenze ed eventi 

• Gestione dei distributori 

• Elaborazione degli ordini 

• Richiami di prodotti 

• Gestione dei fornitori 

• Enti governativi/regolatori 
come richiesto dalla legge 

• I nostri fornitori di servizi 

• Operatore sanitario 
dell’utente 

Dati penali • I nostri fornitori di servizi 

• Dati disponibili al pubblico 

• Utente 

• Gestione dei distributori 

• Selezione 

• I nostri fornitori di servizi 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Informazioni demografiche • I nostri fornitori di servizi 

• Dati disponibili al pubblico 

• Utente 

• Operatore sanitario 
dell’utente 

• Operazioni commerciali 

• Iniziative benefiche 

• Ricerca clinica 

• Conferenze ed eventi 

• Gestione dei distributori 

• Elaborazione degli ordini 

• Analisi comparativa dei 
risultati 

• Monitoraggio della sicurezza 
dei prodotti 

• Garanzie sui prodotti 

• Selezione 

• Consulenza chirurgica 

• Formazione chirurgica 

• Enti governativi/regolatori 
come richiesto dalla legge 

• I nostri fornitori di servizi 

• Operatore sanitario 
dell’utente 

Informazioni sulla 
formazione 

• I nostri fornitori di servizi 

• Dati disponibili al pubblico 

• Utente 

• Selezione 

• Consulenza chirurgica 

• Formazione chirurgica 

• I nostri fornitori di servizi 

Informazioni sulla salute • Utente 

• Operatore sanitario 
dell’utente 

• Iniziative benefiche 

• Ricerca clinica 

• Conferenze ed eventi 

• Testimonianze di marketing 

• Prestiti di dispositivi medici 

• Elaborazione degli ordini 

• Parametri di riferimento dei 
risultati 

• Richiami di prodotti 

• Monitoraggio della sicurezza 
dei prodotti 

• Garanzie sui prodotti 

• Enti governativi/regolatori 
come richiesto dalla legge 

• I nostri fornitori di servizi 

• Operatore sanitario 
dell’utente 



  

 

 

Identificatori • I nostri fornitori di servizi 

• Dati disponibili al pubblico 

• Utente 

• Operatore sanitario 
dell’utente 

• Contabilità e finanza 

• Sviluppo aziendale 

• Operazioni commerciali 

• Iniziative benefiche 

• Ricerca clinica 

• Conformità 

• Conferenze ed eventi 

• Gestione delle relazioni con 
i clienti 

• Servizio clienti 

• Marketing diretto 

• Gestione dei distributori 

• Gare d'appalto governative 

• Gestione dei lead 

• Testimonianze di marketing 

• Prestiti di dispositivi medici 

• Elaborazione degli ordini 

• Analisi comparativa dei 
risultati 

• Richiami di prodotti 

• Monitoraggio della sicurezza 
dei prodotti 

• Garanzie sui prodotti 

• Selezione 

• Ricerca e sviluppo 

• Sicurezza e protezione 

• Social media 

• Consulenza chirurgica 

• Formazione chirurgica 

• Localizzatore di chirurghi 

• Gestione dei fornitori 

• Enti governativi/regolatori 
come richiesto dalla legge 

• I nostri fornitori di servizi 

• Operatore sanitario 
dell’utente 

Attività su Internet, rete o 
dispositivi 

• Utente 

• Dispositivi dell’utente 

• Marketing diretto 

• Sicurezza e protezione 

• Social media 

• Localizzatore di chirurghi 

• Gestione del sito web 

• I nostri fornitori di servizi 

Preferenze • Utente 

• Dispositivi dell’utente 

• Conferenze ed eventi 

• Gestione delle relazioni con 
i clienti 

• Marketing diretto 

• Consulenza chirurgica 

• Formazione chirurgica 

• I nostri fornitori di servizi 



  

 

 

Informazioni professionali o 
di lavoro 

• I nostri fornitori di servizi 

• Dati disponibili al pubblico 

• Utente 

• Sviluppo aziendale 

• Operazioni commerciali 

• Conformità 

• Conferenze ed eventi 

• Gestione delle relazioni con 
i clienti 

• Marketing diretto 

• Gestione dei distributori 

• Gare d'appalto governative 

• Gestione dei lead 

• Testimonianze di marketing 

• Elaborazione degli ordini 

• Richiami di prodotti 

• Monitoraggio della sicurezza 
dei prodotti 

• Selezione 

• Ricerca e sviluppo 

• Sicurezza e protezione 

• Social media 

• Consulenza chirurgica 

• Formazione chirurgica 

• Localizzatore di chirurghi 

• Gestione dei fornitori 

• Enti governativi/regolatori 
come richiesto dalla legge 

• I nostri fornitori di servizi 

Dati personali sensibili • I nostri fornitori di servizi 

• Dati disponibili al pubblico 

• Utente 

• Gestione dei distributori 

• Selezione 

• I nostri fornitori di servizi 


